4. A kommunikáció formája - a szóbeliség és az írásbeliség 

1. A kommunikáció definíciója

2. A kommunikáció tényezői

3. A kommunikáció funkciói

4. A kommunikáció formái: szóbeliség és írásbeliség

Írásbeliség és szóbeli szövegek összehasonlítása

NB! Természetesen a lenti szembeállítás nem általános érvényű, hiszen egy szóbeli szöveg is lehet

olyan tervezett és megformált, mint az írásbeli, pl. egy szónoklat esetén, illetve fordítva: az írott

szöveg is lehet szerkesztetlen, szabálytalan és megformálatlan, elsősorban az internetes és mobil-

kommunikációban (e-mail, chat, sms). Emiatt ezt a típust ún. írott élőbeszédként is szokták

definiálni. (Ez tehát a lenti kettőt kombináló harmadik forma)

nyelvhaszálat


nyilvános ( közvetett / közvetlen

magánjellegű ( közvetett / közvetlen

mindkettő lehet élőbeszédben és írott formában is
írott szóbeliség
I. Közlés célja:
	Magánjellegű nyelvhasználat
	Nyilvános

	kevesebb igényesség

sokkal spontánabb

improvizatív

szövegszerkesztés lazább
	több odafigyelést igényel

több figyelmet kíván

átfogóbb

válogatás értehetőségére törekszik


II. Közlés eszköze:
	Élőbeszéd
	Írott szöveg

	· hangok egymásutánisága: hallható
· akusztikai, időbeli jelenség (1 időben)

· szűkebb hatókörű és helyhez kötött
· múlandó, pillanatnyi, egyszeri és megismételhetetlen
· lehetőség van azonnali visszajelzésre -->gyors gondolkodást, azonnali szövegalkotást kíván   

· gazdag a kifejezőeszközök tára

· [image: image1] szavak, nyelvtani szabályok

· [image: image2] zenei elemek (nyelv zenei elemei)

· [image: image3]  nem nyelvi kifejező eszközök használata

· ösztönösebb, igénytelenebb

· gyakran eltér a normától

· lazább, szabálytalanabb mondatszerkezetet használ

ismétlések

töltelékszavak

kliséket (közhely) (pl. leszakad a pofám)

több mellérendelés
	· betűk egymásutánisága: látható
· vizuális, térbeli jelenség (közvetett)

· térben és időben kevésbé korlátozott: bármikor újraolvasható
· korlátozott visszajelzésű

· van idő gondolkodni a válaszon

· korlátozott kifejező eszközök

· [image: image4] szavak, nyelvtani szabályok

· [image: image5] korlátozott zenei elemek

· [image: image6] korlátozott nem nyelvi kifejező eszközök

· tudatosabb, igényesebb

· szigorúbban követi a normát

· szabályosabb szerkesztésű szavak

bonyolult mondatok

több alárendelés

tudatos( bekezdések szerkesztése


